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3 timers gratis Workshop  

med fokus på skift til  

MS Office 2007 eller 2010 

Optimentors konsulenter har i mere end 15 år arbejdet med flytning af brugere til nye versioner af 
Microsoft Office. På den baggrund har vi udviklet en model for, hvordan man mest effektivt gennemfører 
forandringsprocessen og udnytter potentialerne i produktet. 

Optimentors Migreringsmodel 
Det kan hurtigt blive problematisk hvis man opgraderer, uden at tage hensyn til de mange bindinger der er 

mellem Office og organisationens forretningsprocesser. Office er et universalværktøj, som de fleste 

medarbejdere anvender.  Vores migreringsmodel er en drejebog for, hvilke ting man skal tage højde for før, 

under og efter skiftet til ny version for at opnå succes: 

 

På workshoppen gennemgås migreringsmodellen med udgangspunkt i den aktuelle organisations 

kommende anvendelse af MS Office. Blandt de emner som berøres er f.eks.: 

- Er der produktnyheder som har, eller bør have, virkning på brugernes adfærd? 

- Hvordan kortlægges evt. problematiske dokumenter, skabeloner og databaser bedst muligt? 

- Hvornår skal man bruge policies til regulere brugernes indstillinger? 

- Hvilken deployment-metode er mest relevant for netop denne organisation? 

- Hvad vil uddannelsesbehovet være for brugere, superbrugere, supportere og teknikere? 

- Hvordan flyttes tilpasninger af værktøjsliner og menuer over til det nye ”Ribbon”? 

- Hvordan sikres brugeres personlige indstillinger (som f.eks. ordbøger, Autotexter mv.). 

- Hvad gør vi ved alle skabelonerne i vores dokumenthåndteringssystem? 

- Hvilke kompatibilitetsproblemer vil der typisk være? 

Målgruppe 

Deltagerne på denne workshop, bør have indsigt i brugernes 
arbejdsmetodik og indflydelse på den tekniske implementering (IT, 
Helpdesk/ support, Superbrugere etc.) 
 

Brugernes effektivitet 
God planlægning 

Dårlig planlægning 

FØR UNDER EFTER 


